REGULAMIN KARTY PODARUNKOWEJ CREOWNIA

I. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy regulamin okresla ogdélne zasady uzywania Karty Podarunkowej CREOWNIA.
2. Uzyte w niniejszym regulaminie okreslenia pisane wielkg literg maja nastepujgce znaczenie:

a) Regulamin - niniejszy regulamin Karty Podarunkowej CREOWNIA,;

b) Wydawca - wydawca Karty Podarunkowej CREOWNIA - Creownia Aleksandra Szeremet-
Wilczynska, z siedzibg w Pile, ul. Kujawska 1b, 64-920 Pita, NIP: 7822246966, REGON:
301777394,

c) Karta Podarunkowa CREOWNIA |ub Karta - bon towarowy na okaziciela, ktéry uprawnia
Uzytkownika do jego realizacji w butikach Creownia;

d) Nabywca - osoba, ktéra w butikach Creownia na terenie Polski dokonuje przekazania $rodkow
pienieznych na rzecz Wydawcy w zamian za przekazanie Karty Podarunkowej CREOWNIA;

e) Uzytkownik - kazdy posiadacz Karty Podarunkowej CREOWNIA;

f) Butik Creownia - sklepy stacjonarne Creownia na terenie Polski.

3. Wydawca zobowigzuje sie wobec Nabywcy - w zamian za przekazanie przez niego gotowka,
przelewem bankowym, karta ptatnicza lub kredytowa okres$lonej ilosci srodkéw pienieznych
wyrazonych w ztotych - do przekazania mu Karty Podarunkowej CREOWNIA, ktéra bedzie
uprawniata jej Uzytkownika do zaptaty za towar lub ustugi swiadczone w butikach Creownia.

4. Nabywca zobowigzuje sie do przekazania Wydawcy, $rodkéw pienieznych w ztotych w kwocie
réwnej wartoéci Karty Podarunkowej CREOWNIA. Srodki te stanowia przedptate na rzecz przysztych
zakupdéw dokonywanych przez Uzytkownika w butikach Creownia i nie podlegajg oprocentowaniu.

5. Nabywca moze wnioskowa¢ o wydanie Karty Podarunkowej CREOWNIA w butikach Creownia
potozonych na terenie Polski.

6. Srodki wptacone przez Nabywce lub Uzytkownika - nie podlegaja zwrotowi na rzecz Nabywcy lub
Uzytkownika, w szczegdlnosci Karta Podarunkowa CREOWNIA nie podlega wymianie na gotowke w
catosci lub w czesci oraz nie moze zosta¢ zwrécona Wydawcy ani tez wymieniona na inna karte tego
typu.

7. Do dokonania zakupéw przy uzyciu Karty Podarunkowej CREOWNIA bedzie uprawniony kazdy
Uzytkownik Karty Podarunkowej CREOWNIA bez wzgledu na fakt, czy wszedt on w jej posiadanie
w sposéb zgodny z prawem, czy tez nie.

8. Optacenie Karty Podarunkowej CREOWNIA nie podlega zadnym upustom ani rabatom.

9. Karta Podarunkowa CREOWNIA jest wazna przez jeden rok od daty jej wydania. Uzytkownik ma
prawo w kazdym czasie dokona¢ sprawdzenia aktualnego terminu waznosci Karty Podarunkowej
CREOWNIA. Sprawdzenie terminu waznosci moze by¢ dokonane bezposrednio w Butikach
CREOWNIA na terenie Polski.

Il. Wydanie Karty Podarunkowej CREOWNIA

1. Karty Podarunkowe CREOWNIA s3 kartami tylko i wytgcznie na okaziciela.

2. Wydanie Karty Podarunkowej CREOWNIA moze nastgpi¢ w butikach CREOWNIA potozonych na
terenie Polski.

3. Karta Podarunkowa QUIOSQUE moze by¢ uzywana wytacznie w Butikach CREOWNIA,
bezposrednio po wydaniu Nabywcy Karty Podarunkowej CREOWNIA.

4. Kwoty, jakimi na jakie wystawiana jest Karta Podarunkowa CREOWNIA wynosza:
a. 100 zt - kwota minimalna,
b. 150 zt,
c. 200 zt, kwota maksymalna.



5. Nabywca poprzez optacenie Karty Podarunkowej CREOWNIA oswiadcza, iz zapoznat sie z trescig
niniejszego Regulaminu i zobowigzuje sie go przestrzegaé. Nabywca zobowigzuje sie takze do
niezwtocznego poinformowania kazdego Uzytkownika o tresci niniejszego Regulaminu oraz
o miejscach, w jakich mozna sie zapoznac¢ z jego trescig. Uzytkownik poprzez uzycie Karty
Podarunkowej CREOWNIA os$wiadcza, iz zapoznat sie z treécig niniejszego Regulaminu
i zobowigzuje sie go przestrzegac.

lll. Zasady uzytkowania Karty Podarunkowej CREOWNIA

1. Do realizacji w butikach CREOWNIA beda przyjmowane wytacznie Karty Podarunkowe CREOWNIA
nieuszkodzone, posiadajace wszystkie zabezpieczenia chronigce przed ich sfatszowaniem.

2. Uzytkownik moze postugiwaé sie Kartg Podarunkowg CREOWNIA wielokrotnie do wyczerpania jej
limitu przypisanego do Karty Podarunkowej CREOWNIA wynikajgcego z wptaty Nabywcy lub
srodkéw wptaconych przez Uzytkownika w ramach optacenia Karty Podarunkowej CREOWNIA.

3. W przypadku, gdy warto$¢ nabywanych towaréw lub ustug przewyzszy aktualng wartos¢ Karty
Podarunkowej CREOWNIA, Uzytkownik zobowigzany bedzie do zaptaty réznicy ceny gotéwka,
kartg ptatnicza lub kredytowa.

4. Wydawca lub inne podmioty prowadzace butik CREOWNIA majg prawo odmowié realizacji Karty
Podarunkowej CREOWNIA w nastepujacych przypadkach:

a) uszkodzenia Karty Podarunkowej CREOWNIA w stopniu uniemozliwiajacym odczytanie danych
zapisanych na Karcie lub podejrzen dotyczacych nieautentycznosci karty;

b) braku srodkéw na Karcie Podarunkowej CREOWNIA;

c) braku wystarczajacej ilosci srodkéow na Kacie Podarunkowej CREOWNIA pozwalajgcych na
nabycie przez Uzytkownika zgdanego przez niego towaru lub ustugi, w sytuacji, gdy Uzytkownik
ten oswiadczy, iz nie pokryje brakujacej czesci ceny w sposéb opisany w pkt. IV.3 lub pokrycie to
stanie sie niemozliwe;

5. Wydawca lub inne podmioty prowadzace butiki CREOWNIA nie odpowiadajg za skutki braku
mozliwosci realizacji Karty Podarunkowej CREOWNIA wynikajace z okolicznosci, za ktére nie
ponoszg odpowiedzialnosci.

IV. Odpowiedzialnos¢ i reklamacje dotyczace Karty Podarunkowej CREOWNIA

1. Wydawca lub inne podmioty prowadzace butiki CREOWNIA nie ponosza odpowiedzialnosci za Karty
Podarunkowe CREOWNIA od momentu ich wydania Nabywcy. Wydawca nie ponosi w
szczegblnosci odpowiedzialnosci za utrate, uszkodzenie Ilub kradziez Karty Podarunkowe;j
CREOWNIA po ich przekazaniu Nabywcy. Nabywca lub Uzytkownik nie bedy takze zgtaszac
wzgledem Wydawcy lub innych podmiotéw prowadzacych butiki CREOWNIA zadnych roszczen z
tytutu utraty lub uszkodzenia Karty Podarunkowej CREOWNIA. Wydawca ani inne podmioty
prowadzace butiki CREOWNIA nie umozliwiaja tez Uzytkownikowi Iub Nabywcy Karty
Podarunkowej CREOWNIA zgtoszenia zastrzezenia o utracie lub zaginieciu Karty lub tez mozliwosci
jej zablokowania.

2. Transakcja dokonania przy pomocy Karty Podarunkowej CREOWNIA jest wazna bez wzgledu na to,
czy Uzytkownik tej Karty wszedt w jej posiadanie w sposdb uprawniony, czy tez nie. Nabywca lub
uprawniony Uzytkownik nie bedzie zgtaszat wzgledem Wydawcy lub innych podmiotow
prowadzacych butiki CREOWNIA zadnych roszczen z tego tytutu.

3. Wszelkie reklamacje zwigzane z zakupem towaréw i ustug przy uzyciu Karty Podarunkowej
CREOWNIA beda rozpatrywane przez Wydawce lub inne podmioty prowadzace butiki CREOWNIA
w ustawowym terminie od daty ztozenia pisemnej reklamacji przez Uzytkownika. Reklamacje
dotyczace towaréw i ustug zakupionych w butikach CREOWNIA nalezy dokonywaé¢ w butikach
CREOWNIA, w ktérych dokonano zakupu tych towaréow lub ustug.

4. Reklamacje - w odniesieniu do towardéw i ustug zakupionych przy uzyciu Karty - mogg by¢ sktadane
bezposrednio w butikach CREOWNIA, w godzinach ich otwarcia.



[ERN

V. Zwrot towardw - zasady rozliczen

W przypadku zwrotu przez Uzytkownika towaréw zakupionych w catosci lub czesci przy uzyciu
Karty Podarunkowej CREOWNIA, wydana zostanie kolejna Karta Podarunkowa CREOWNIA
zasilona kwotg réwng kwocie, jaka zostata wydatkowana z Karty na poczet zwracanych towaréw.

. Podstawg do dokonania zwrotu wartosci towaréw na Karte Podarunkowa CREOWNIA bedzie

przedstawienie przez Uzytkownika paragonu lub faktury dokumentujgcych zakup zwracanych
towaréw przy uzyciu Karty Podarunkowej CREOWNIA.

VI. Postanowienia koricowe

. Wydanie Karty Podarunkowej CREOWNIA nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od

towarow i ustug (VAT) w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa podatkowego.

Karta Podarunkowa CREOWNIA w rozumieniu obowigzujacych przepiséw prawa nie jest
elektronicznym instrumentem ptatniczym. Karta Podarunkowa CREOWNIA jest znakiem
legitymacyjnym - formg bonu towarowego.

. Do wszelkich spraw nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie beda miaty zastosowanie przepisy

dotyczace znakow legitymacyjnych na okaziciela.
Tre$é¢ niniejszego Regulaminu jest udostepniona na stronie internetowej pod adresem
www.CREOWNIA.pl/KartaPodarunkowa.

. Szczegbétowe informacje na temat zasad korzystania z Karty Podarunkowej CREOWNIA mozna

uzyskacé w butikach CREOWNIA oraz na www.CREOWNIA .pl/KartaPodarunkowa.

. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, w tym w szczegdlnosci prawo do

wprowadzenia ograniczenn terytorialnych lub ograniczen czasowych w obowigzywaniu Kart
Podarunkowych CREOWNIA i zakohczenia wydawania i realizacji Kart Podarunkowych CREOWNIA
bez podania przyczyny. O zmianie Regulaminu, w tym w szczegdlnosci o zakonczeniu realizacji Kart
Podarunkowych CREOWNIA Uzytkownicy zostang poinformowani z odpowiednim wyprzedzeniem.
Informacja ta zostanie podana przez Wydawce w sposdb publiczny poprzez zamieszczenie jej na
stronie internetowej www.CREOWNIA.pl/KartaPodarunkowa. Zmiany Regulaminu obowiazujg od
chwili zamieszczenia ich na stronie internetowej pod adresem
www.CREOWNIA pl/KartaPodarunkowa.

Pita, 08.06.2021 r.



